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Heyva Sor a Kurd wekî rêxistinek 
mirovahî ya serbixwe ku li gorî 
prensîbên mirovahî di warê bêalîbûn 
û serxwebûna ji Federasyona 
Navneteweyî de kar dike, aktorê herî 
mezin di pêşkêşkirina karûbaran 
de tê hesibandin. li gorî prensîbên 
Mirovperwerî, Bêalitî (ziman – nijad 
– ol – reng – zayend), Serbixweyî, 
Xwebexşî, Yekitî û Gerdûnî ya Tevgera 
Xaça Sor û Heyva Sor a Navdewletî 
de kar dike. 
Ev rêxistin di deh salên pevçûna 
li herêmê de roleke pêşeng di 
xurtkirina kapasîtê herêmî û civakên 
ku bi karesatê bandor bûne de dilîze, 
xizmetên dem û lezgîn ji bo rizgarkirina 
jiyanê û tenduristiyeke awarte ji bo 
birîndar û koçberiyan pêşkêşdike.
Heyva Sor a Kurd baweriya xwe bi 
mafên mirovan û mafê her kesî heye 

ku potansiyela xwe îsbat bike bêyî 
ku cudahiya li ser esasê nijad, cins, 
seqetî, reng, ol, bawerî, siyasî an jî 
tu nêrîneke din, kêmnetew, temen 
an jî meyla cinsî hebe û ji bo hemû 
cûreyên cudahiya li dijî jinê ji holê 
rake û karîna xwe di pêşxistina civakê 
de zêde bike.
Rêxistin bi çend rêxistinan re 
hevkariyê dike wek) Cadus، Medico، 
save the children، Upp، PIN، Irc، 
NPA,Samaritan Purse، HI(  
Ji bilî koordînekirina bi rêxistinên 
Neteweyên Yekbûyî re, di çarçoveya 
alîkariya însanî de di navbera hin 
saziyan û hikûmetan de têkiliyê datîne. 
Her wiha gelek sazî û desteyên din 
di nava hevgirtin û hevkariyê de ne bi 
Heyva Sor a Kurd re ji bo pêkanîna 
projeyên mirovî ji bo hemû sektoran li 
seranserî NES dike.

Rêxistina Heyva Sor a Kurd, 
rêxistineke serbixwe ye. Di 
dîroka 12.12.2012’an de 

hatiye damezirandin..
Bi armanca peydakirina 
pêdiviyên tenduristî yên 
lezgîn ji bo rizgarkirina jiyana 
şêniyên bakur û rojhilatê 
Sûriyê yên ku di bin bandora 
pevçûnan de ne, bi awayekî 
qanûnî li Herêma Kurdistana 
Iraqê qeydkirî ye û ji aliyê 
Rêveberiya Xweseriya 
Demokratîk a bakur rojhilatê 
Sûriyê ve hatiye dayîn û 
navenda wê li bajarê Qamişlo 
ye bi awayekî fermî hatiye 

naskirin (erêkirin).
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Ofîs û pernameyên sereke
 di nava rêveberiya giştî de

Hemû xizmetên ku ji aliyê rêxistinê ve tên pêşkêşkirin, di bin çavdêriya wan de ne û 
pêşketina kar tê şopandin û kalîte bi rêya çend ofîs û bernameyan tê bilindkirin:

avahiyên herêmî
KRC, ji bo bicihanîna serkeftî ya 
projeyên di nav de bikaranîna 
protokolan, koordînasyonên li ser 
zemînê û rewşa giştî ya her herêmê 
ya daîmî jî di nav de, ev pozîsyon bi 
cih anîn:
 Koordînatorên Herêmî (li gorî herêmê 
û nirxê projeyê - ji her herêmê re 1-4)

 Lojîstîkên herêmî (li gorî herêmê û 
nirxê projeyê - ji her herêmê re 1-2)
Berpirsê HR’ê yê Herêmê (li gorî 
herêmê û nirxê projeyê - ji bo her 
herêmekê 1-2) Av, kanalîzasyon û 
Paqijî (noqteyên têkilyê /IPC Çavdêrî/ 
Amûrên parastina kesan/ Kalîteya 
Avê û Şopandin, Kordînasyona 
Bermahiyên Paqijiyê)

Lojîstîk 

ofîsa Agahdariya 
Giştî 

(Ofîsa Perwerde, Agahdarî 
û Ragihandinê)

Ofîsa rêveberên 
projeyê 

(noqteyên bingehîn ji bo 
hevkar û daneran û her 
weha koordînasyon û 
bernameyê pêkbîne)

 Beşê Darayî

Bernameya Av, 
kanalîzasyonê û 

Paqijiyê

 bernameya 
parastinê û 

piştgiriya derûnî  

Koordînatorên 
bernameya bijîşkî

 (di nav de koordînasyona hemû 
karmenên tenduristiyê yên 

civakê ku li noqteyên bijîşkî yên 
li seranserê projeyan hatine 

bicihkirin) 

 Rêvebir û 
Koordînatorên NESê 
(nirxandina giştî û şopandina 

pêkanîna projeyê - şopandina 

berdewamî û koordînasyonê bi 

sektor û aktorên din re) 

Bernameya 
Stargeh û 
Alîkariyê 

Ofîsa Şopandin û 
Nirxandinê

( jî di nav de mekanîzmeya 
gilî)

Ofîsa Çavkaniyên 
Mirovî 

Ofîsa arşîvê
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Navendên acil û Ambulans:
Di vê sîstemê de 6 navendên acil ên 
rewşên awarte û lezgîn  û 64 ambulans 
hatine belavkirin li hemû navendên 
bijîşkî û acil di nava bajar û kampan 
de xizmeta acil a bijîşkî û veguhestina 
rewşan li van bajara(Hesekê- Tebqa-
Dêrazor-Reqa-Minbic-Kobanê-
Dêrik-Qamişlo-Tirbespiyê-Girkê 
legê-Dirbêsyê-Til temir) û Kampên( 
Roj-Newroz-Mehmûdlî- Erîşê- 
Waşokanî-Serê Kanyê-Elhol fêza1- 

-Elhol fêza2- Berxwedan-Ehres-Til 
Rifet û Serdem)dike

Ev sîstem bi koordînekirina odeyek 
emeliyatê  ya navendî ku bi xetên 
germ ê 24/7 kar dike û  girêdayî ye 
bi hemî navendên bijîjkî û noqteyên 
ku armanc wê ku hemî veguhestinên 
ji bo û ji nexweşxaneyan re hevrêz 
bike - veguhastina cenazeyan - tevî 
merasîmên û hin bûyerên din - û 
veguhastina rewşên astengdariyan)

Tenduristî
Rêxistin bi rêya 44 noqteyên 
bijîşkî ku li herêmên Bakur û 
Rojhilatê Sûriyê hatine belavkirin, 
ji bo pêşkêşkirina gelek xizmetên 
tenduristiyê dixebite, ya herî girîng ji 
wan lênerîna tenduristî, perwerdeya 
tenduristî, bernameyên bijîşkî, 
sşstema awarte û çend projeyên 
din wiha ne:
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Klînîkên di nava bajaran de:
15 navendên lênihêrîna tenduristî yên 
sereke hene ku lênihêrîna pêşdem ya 
ducanî re, zarokan, jin, hişmendiya 
tenduristiyê pêşkêş dikin, her wiha 
derman û derziyên nexweşiyên 
demsalî yên wekî nexweşiya 
laşmanyayê peyda dike. Tîmên van 
navendan ji bo tespîtkirina nexweşyan 
li gundan, keşfa li ser belavbûna 

epîdemî, rêvebirina vakslêdanan, û 
perwerdehiya tenduristiyê didin.

Navendên ku di sala borî de xizmeta 
tenduristiyê ya yekem pêşkêş kirine 
ev in “ Dêrik- Tirbespiyê-Girkê legê 
-Qamişlo- Hemra Elxenam-Dirbêsyê-
Cirniyê-Şeddadê-Ebû Qelqel-Til temir 
–Cezaa-Suwer-Reqa Reşîd-Kobanê 
û Menbic )

Noqteyên pijîşkî li Kampan
Di kampên penaberan û kocberan yên 
li herêmên Bakur û Rojhilatê Sûriyê de 
15 noqteyên tenduristiyê yên sereke 
hene ku di her kampekî de li ser xizmeta 
jin, zarok, nexweşiyên epîdemedîk 
û  veguhestina nexweşxaneyan  li 
kampên (Roj-Newroz-Mehmûdlî- 
Erîşê- Waşokanî-Serê Kanyê-Ebû 
Xeşeb-Elhol fêza1- -Elhol fêza2- 
Berxwedan-Birc Qas-Ehdas-El oda-
Til Rifet û Serdem)
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Nexweşxane
Piştgiriya tam ji  nexweşxaneya Kolêra /(Kovîd 19)ya berê ya li bajarê Hesekê 
di rêka karmendeke bijîjkî  ku bi nexweşiyê re mijûl dibe hatî perwerde kirin , her 
wiha piştgiriya beşê jin û zarokan li nexweşxaneyên Tebqa û Minbic(her wiha 
nexweşxaneya Heyva Sor a Reqa ku radestî Saziya Tenduristiyê bû )

Klînîkên Mobîl
6 klînîkên mobîl li gel ambulansê pêk tê, piştgiriya tenduristiya 
zayînê, şopandina ducaniyê û tenduristiya zarokan li 
herêmên gundewarî yên bajarên ( Hesekê- Tebqa- Reqa û 
Dêrazorê)
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Navenda Mamograf
 navenda tekane ye ku 3 salan naskirina zû ya nexweşiya penceşêra 

pêsîrê bê pere li herêmên Bakur û Rojhilatê Sûriyê peyda ye

Navenda protez
Navenda Protez, Dermankirina Fizîkî û Piştgiriya Derûnî ji destpêka sala 
2022’an ve ji bo piştgirî û sererastkirina berfireh ji bo kesên astengdar, birîndarên 
mayînde, gaziyên şer û malbatên wan hatiye vekirin, navend li bajarê Qamişlo 
ye û armanc jê wergirtin û alîkariya kesên ku ji ber şer bandor bûne û ji hemû 

herêmên Bakur û Rojhilatê Sûriyê dike
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Projeya girtîgehan
Rewşa tendirûstî ya girtiyên li bakur 
û rojhilatê Sûriyê  pêş dixe, tedbîrên 
IPC WASH di dezgehên tenduristiyê 
yên sûdwergirtinê de, destwerdanên 
duyemîn ên ne-emeliyat û 
emeliyatê ji bo şeneyên pêşîn dike, 
û mekanîzmayên veguhastinê ji 
xizmetên tendûristiyê yên navîn re 
xurt dike.
9 navendên girtîgehî yên li herêma 
Cizîrê, weke çalakiyeke wesfê hatin 
hedefkirin, ku girtîgeha herî xetere ya 
cîhanê (Girtîgeha Panoramayê) jî di 
nav de ye, ku ev girtîgeh (zarok, jin, 
biçûk, mêr) lê ne. lênêrîna tenduristî 
ya sereke û navîn ji wan re tê dayîn 
di hawîrdorê de ku pêdivî bi gelek 
tedbîrên pêşîgirtinê, parastin û 
hişyarkirinê heye, ku tîmeke yekbûyî  
ji bo van çalakiyên bijîşk, paramedîk, 
ambulans û erebeyên veguhastinê 
hatine dabeşkirin da ku di hundirê 
girtîgehan de bixebitin û piştevaniyê 
peyda bikin, ji bilî hemû baskekî di 
Nexweşxaneya Gel a bajarê Hesekê 
de da ku dozên sor ji van girtîgehan 
wergirin da ku destwerdanên bijîşkî 
yên tevlihev pêk bînin. bi hevkarîya 
karûbarên edaletê û islahê ji bo 
hêsankarîyan û berdestkirina bergirîya 

pêywsît bo karmendên pizîşkî di 
nav navendên girtîyan de û di dema 
veguhaztina bo nexweşxaneyan 
de û herwiha di başbûnê û manê di 
nexweşxaneyê de

IPC

WASH

Health

Navenda ku li bajarê Amûdê ye, ji bo peydakirina 

dermanên kronîk ji bo nexweşiyên mayînde û bêderman 

ên wekî (penceşêr, neqilkirina gurçikan, nexweşiyên 

xwînê û hormonan, zext, şekir, dil û yên din) dixebite , 

bi mekanîzmeyek taybet ku derfetê dide nexweşan ku bi 

awayekî dewrî sûdê ji xizmetê werbigire,.

Navenda 
Dermanên Kronîk
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Ofîsa Koordîna Tibî: 
Ofîs xwe dispêre koordînatorên bijîşkî 
yên ku bernameyên piştevaniyê di 
hemû noqteyên bijîşkî de dişopînin.
Pernameya perwrda tenduristî:
Bernameya perwerdeya tenduristî 
yek ji bernameyên bingehîn ên 
siyaseta ofîsa Kordîna Bijîşkî li H.S.K 
ji ber hevbandorî û hevkariya wê bi 
bernameyên din ên wekî (tenduristiya 
zayînê - kêmxwarinî - nexweşiyên 
kronîk)  Bernameya perwerdeya 
tenduristiyê li 22 navendên bakur û 
rojhilatê Sûriyeyê tê meşandin û di 
nav de 7 navendên li nava kampan 
hene û bi giştî 113 perwerdekarên 
tenduristiyê li van navendan hatin 
belavkirin Armanca sereke ya 
bernameya perwerdeyê ew e ku 
piraniya welatiyan li ser metirsiyên 
nexweşiyan perwerde bikin û wan bi 
mekanîzmeya pêşîlêgirtin û reftara 
rast li gorî nexweşiyê bidin nasîn, her 
wiha bilindkirina hişmendiya tenduristî 
û paqijiya kesane û bi taybet civaka 
gundî û rêkirina wan ji xizmetz bê 
pere re bi rêya çend mijaran, ya herî 

girîng ew in (tenduristiya ducanî - şîrê 
xwzayî – gurîbûn - kolera û kovîd 19)..
Pernameya laboratorê
Navenda bernameya laboratorê ew 
bû ku li gorî xizmetên bingehîn ên li 
navendên tibî hatine dayîn, testên 
bingehîn li hemû laboratoaran bên 
kirin. Pêşiya ezmûnan di navendan 
de li gorî xwezaya navendê tê 
diyarkirin, di heman demê de navend 
nexweşxane yek jî belavkar bû da ku 
xizmeta tenduristiyê ya sereke yan jî 
noqteyeke bijîşkî peyda bike, ji bilî wê 
tê hesabkirin ku ev navend di hundirê 
kampan de xizmetê dikin an na??
Her wiha laborator hene ku ji hêla tu 
projeyan ve nayên piştgirtin, ji ber vê 
yekê jî ji aliyê depoyê ve tên piştgirtin, 
ev yek jî carinan dibe sedema 
kêmbûna hin reagtor  û pêdewîstiyan
Pernameya tenduristiya zaînê
kontrolkirina karê pîrik û bijîşkan Li 
gorî serjimariya mehane ya girêdayî 
hûrguliyên kar (hejmara nexweşan 
- hejmara jidayîkbûnan - hejmara 
serlêdanan - sedema serlêdanan), 
piştî wergirtina serjimara mehane em 

hûrguliyan distînin girêdayî zêdebûna 
hejmara daneran di navendên me 
de ji bilî pêkanîna serdanên rojane li 
hemû noqteyên me da ku kêmasiyên 
wan zanibin û di demeke kurt de wan 
ewle bikin.
Bernameya Lênihêrîna Zarokan û 
Xurekê:
Zarokên di bin pênc salan de koma 
herî qels a civakê ne, bi taybet di 
çarçoveya şer û krîzên mirovî de. 
Çend salên destpêkê yên jiyanê, 
qonaxên girîng ên di çerxa jiyanê de 
ne û bandorwê li ser tenduristiya fîzîkî 
û psîkolojîk a zarokan heye.
li bakurê rojhilatê Sûriyê heta niha 
tenduristiya zarokan bi wergirtina 
nexweşan û peydakirina dermanan 
sînordar e, lê belê rêbazên standartên 
fermî û protokolên klînîkî nayên 
şopandin û xebatên pêşvebirina 
tenduristî û pêşîlêgirtina nexweşiyan 
jî tên paşguhkirin û pêşî lê nayê girtin.
Ji ber vê yekê, Bernameya Lênerîna 
Zarokan û Peydakirina Pêdiviyan li 
jor, ji bo pêşxistina rêjeya mayînê û 
kêmkirina rêjeya mirinê di zarokan de bi 
rêya avakirina kapasîteya rêveberiya 
rewşên cuda li gorî protokolên klînîkî, 
di heman demê de ji bo pêşveçûna 
tenduristiya giştî ya zarokan bi rêya 
sepandina derziyan, teşwîqkirina şîrê 
xwezay û sepandina protokolan ji bo 
lênerîna zarokan, zarokên nûbûyî û 
pitikên pêşwext hat pêşxistin.. 

Bernameya nexweşeyên kronîk
Nexweşiyên kronîk jî tên zanîn, 
nexweşiyên demdirêj in ku ji ber 
pêkera genetîk, fizyolojîk, hawirdor û 
reftarê pêk tên û armancên herî girîng 
ên vê bernameyê de navendên Heyva 
Sor a Kurd:.
- Tespîtkirin, kronîk û tedawîkirina 
nexweşiyên netêkildar, her wiha 
lênerîna palliative, pêkhateyên sereke 
yên di bersiva kronîk da.
- Başkirina kalîteya xizmetên 
tenduristiyê û rêveberiya kronîk
- Pêşxistina hişmendiya civakê 
ya li ser nexweşiyên netêkildar û 
dermankirina şopandinê - naskirina 
zû a nexweşiyên netêkildar li kampan 
- Başkirina sîstema rêveberiya 
agahdariyê ji bo nexweşiyên kronîk
Komîteya dermanan
Yek ji karên Komîteya Dermanan ew 
e ku bi bijîşkan re koordîne bike da ku 
protokolên dermankirinê / protokola 
bikaranîna antîbiyotîk - misoprostol 
..../ Ji bilî kêmkirina dermanên zêde 
/ nêzî bidawîbûnê / di navbera 
navendan de û veguhestina wan ji 
navendên din re li gorî pêdiviyên her 
navendekê
Projeyên din
Projeyên ku di sala borî de hîna di bin 
avahiyê de ne hene, wekî avakirina 
navendekê ji bo şewatê, talasemîa û 
penceşêrê, ku em li bendê ne ku di 
sala pêş de vebe di sala 2023an
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Av û kanalîzim û paqijiya giştî Av û kanalîzim û paqijiya giştî 

Di vê beşê de sê sektor hene:  
- 1- pêşîlêgirtina li ber enfeksiyonê: 
Bi rêya bernameya rêveberiya 
bermahiyên bijîşkî, çalakiyên ji bo 
avêtina rast a dermanên demborî 
û sepandina pîvanên kontrolkirina 
enfeksiyonê di dezgehên tenduristiyê 
de roleke girîng lîstiye.
2- kanalîzm û Vegerîna bikaranînê: 
ku ji ber binesaziya wêranbûyî piştî 
zêdetirî deh salan ji şerê Sûriyeyê 
û zirar, qirêjî û toreyên boriyên 
hilweşiyayî xwedî roleke pir girîng 
lîstiye
3- Kontrolkirina kalîteya avê: Hate 

îsbatkirin ku bi awayekî bi bandorek 
mezin li kêmkirina belavbûna van 
nexweşiyan kiriye, nemaze yên ku bi 
rêya avê veguhastin.
Xebatên xwe bi rêya bernameyên 
destekirî WASH pêk tîne. 
- li her dezgehekî tenduristiyê çavdêrekî 
berpirsyar ya Heyva Sor a Kurd de 
destnîşan dikin û bi awayekî guncaw 
tên amadekirin û perwerdekirin da 
ku hemû karên girêdayî bernameya 
rêveberiya bermahiyên tibî tê de wekî 
(rêzkirin, veguhastin, alav û hwd. 
- dezgehên tenduristiyê yên nû û di 
nav de di bernameya veqetandina 

bermahiyên bijîşkî de hedefgirtina, 
wekî klînîka Heyva Sor a Kurd li 
Tirebespiyê, klînîka Heyva Sor a Kurd 
li Qamişlo, nexweşxaneya kolera li 
kampa Wasokanî û hemû dezgehên 
tenduristiyê yên kampa El-Hol
- Pêkanîna çalakiyeke taybet ji bo 
bi ewle ji bermahiyên dermanan ên 
demborî, ji ber ku piştî bidawîbûna 
jiyana refa wê bermahiyên xeternak û 
jehr pêk tînin.
- Rêzenirxandinan li dar bixê
- Nirxandin û çavdêriya xebatên 
sererastkirinê yên ku li navenda 
rêveberî û acil ya bajarê Hesekê û 

herêmên bermahiyên bijîşkî (Qamişlo, 
Hesekê, Til Temir, Waşokanî, ... hwd 
û bi Save the Children beşdar bû
- Ji bo berdewamkirina xebatên 
bernameya rêveberiya bermahiyên 
tibî bi awayekî perîyodîk bi Rêveberiya 
Tendirûstî û Hawirdorê re xebatan bi 
rêk û pêk bişopîne Ji bo zêdekirina 
cihê kesk li derdora bermahiyên tibî, 
140 dar radestî Desteya Şaredariyan 
a Hesekê, Til Temîr, Qamişlo û 
Mebedê kirin paqijkirina depoyên avê 
di dezgehên paqijiyê. 
 Li taxên Hesekê bi rêya tankeran avê 
li gel hat belavkirin
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Parastin û piştgiriua derûnîParastin û piştgiriua derûnî
Di sala 2022 ‘an de, ofîsa Parastinê 
siyaseta parastinê ji sûdmendan 
re belavkir û, parastina zarokan ji 
îstîsmara cinsî û îstîsmarê pêkanî, 
karmendan li ser bernameyên 
parastinê, nirxandin û raporên li ser 
parastina sereke şopand, her wiha 
mekanîzmaya hesabpirsînê li hemû 
noqteyên tibî wergirt, şopandin û 
bersivdayîna giliyan berdewam kir. 
Ofîs bi giranî balê dikişîne ser piştgiriya 
derûnî ji bo zarok û mexdûrên şer û 
karesatan û çavdêrî li zarokên di bin 
18 salî dike da ku tevlî şerê çekdarî 
nebin
Ofîs bi gelek çalakiyên ji bo armancê 
piûtgiriya derûnî û civakî dide 
zarokên mexdûrên şer (sêwî). Ji bo 
wergirtina gilî û danegehekê ku bi 
hemû noqtan ve girêdayî be, ji bo 
nirxandin û dabeşkirina asta cidiyeta 
giliyê û çawaniya bersivdayîna wê û 
veguheztina wê ji rayedarên têkildar 
re, xeta germ hat avakirin.
Li kampên Serdam û Berxwedan 
ên Şehbayê du dibistan ji zarokên 
koçberên bajarê Efrînê hat avakirin  ji 
bilî kelûpelên dibistanan ji zêdetirî 1 
800 zarokan re hat belavkirin. 
Avakirina komîteyeke taybet ji bo 
alîkariya nexweşên koçberên li 
Şehbayê û bi awayekî guncaw bi 
radest bike. 
- Lidarxistina gelek çalakiyan ji bo 
zarokan di hundirê kampên Şehbayê 
de
-Li kampa Wasokanî cihekî dostan ji 
zarokan re ave kir ye. 

- Şopandina klînîka derûnî ji bo 
çalakiyên xwe li kampa Wasokanî 
piştgîrîya berdewam ji bo pirojeya 
sêwîyan li bajêrê Rimêlan berdewam 
bû 
Projeya bidawîkirina tundrewî
Perwerdeya li ser rêgezên însanî  yên 
Komîteya Xaça Sor a Navneteweyî 
(ICRC) û perwerdeya li ser parastin 
û parastina zarokan, îstîsmar û 
îstîsmara zayendî hat dayîn 
Tîma piştgiriya derûnî  rûniştinên bi 
dayikên ciwan re  istihedaf kir  û ev 
rûniştin li dora drama derûnî, zewaca 
di temenê biçûk û nêzîkbûna di 
navbera dayik û keçên wan ên ciwan 
de hat lidarxistin..
Her wiha ji bo pêşxistina têkiliyan û 
xweşbûna civakên ku di bin bandora 
DAIŞ’ê de dixebite û di nav de 
beşdarbûna jin û kêmnetewan di 
biryardayînê de ku mekanîzmayên 
diyalogê hatine pêşxistin û plana 
çalakiyan hatiye erêkirin
 înîsîyatîfên hevbeş (ciwan û jin) di 
navbera Heyva Sor a Kurd û rêxistinên 
civaka sivîl ên herêmî de bi armanca 
pêşxistina pêvajoya tevlêbûna  jinûve 
û tevlîkirina jin û kêmnetewan di nava 
civakên xwe de pêk anîn
Gelek înîsyatîf ên wekî Însiyatîfa 
penceŞêra Pêsîrê li Hesekê, 
Înîsyatîfa Parastina Zarokan li Kampa 
Wasokanî, Însyatîfa Têkoşîna li dijî 
Tundiya li ser Jinan li bajarê Reqa 
û Înîsyatîfa Piştgiriya Bi Zarokên 
Astengdar re li bajarê Qamişlo hatin 
pêkanîn
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 Di Çileya 2022’an de me heval û hevrêy 
xwe Basim li kampa Holê winda kir. Li 
cihê ku ew di dema ku wekî hemşîre li 
hundurê xala lênihêrîna tenduristî ya 
seretayî, ku di vîzaya yekem a kampê 
de ye, bi guleyan hate şehîdxistin. 
Bûyer di dema ku şehîd Basim nehîşt 
ku kujer hedefa xwe ku jinek û zarokê 
wê bûn bigire qewimî û di ncam de 
bû qurbanî  û li pey xwe hevjîna xwe 
ya ducanî û 2 zarokên xwe hiştin. Ev 
buyer êşeke mezin di dilê hevalên 
wî de hîşt. Rastiya ku metirsiyek li 
ser jiyana mirovan heye dema ku 
alîkariya mirovahî pêşkêşî mirovên 

ku hewcedariya wan bi wan heye, 
ne tenê tirsa çûna ser kar zêde dike, 
lê di heman demê de depresyonê, 
bêhêvîbûn û nerehetî  di tîmê me de 
jî zêde dike.
Ev derfeta herî baş e ku em rêz û 
rêzdariya  xwe ji hevalên  xwe  yên 
ku heta niha bi dijwarî dixebitin û di 
pêşkêşkirina alîkariyên mirovî ji bo 
niştecihên kampê berdewam in, re 
ragihînin ji ber ku ew hevalên me 
erkên xwe yên mirovî ji bîr nekirine, li 
ser vê esasê em  ji wan re dibêjin ku 
heta ku ji destê me tê em piştgiriya 
xwe didomînin.

Astengî, kêmasî û zehmetî

materyalên derman
Beriya biryara Neteweyên Yekbûyî di 
sala 2020an de, em rastî kêmbûna 
dermanan dihatin, lê rewş xirabtir 
bûye û em nikarin bi qasî têra derman 
û heyberên bijîşkî dabîn bikin. Yek 
ji pirsgirêkên me yên herî mezin 
ew e ku em (an jî hevkarên me yên 
projeyê) neçar in ku pêdiviyên bijîşkî 
ji derveyî Sûriyê bikirin, ev yek dibe 
sedema derengketina şandinan, ji bilî 
lêçûnên madî yên mezin, wek ku tê 
zanîn  kirîna ji bazara herêmî dê bibe 
zûtir û kêmtir biha, her wiha çavkanî 
tên guhartin , ev bi taybetî di rewşa 
nexweşiyên demdirêj de dibe asteng.
Em di veguheztina dermanan de 
astengiyan dibînin  ji ber ku ew di 
dergeh û sînorên ku ne piştgirî ne re 
derbas dibin. Lê piraniya pirsgirêkên 
me nebûna dermanan e ku em 
nikarin li Sûriyê bidest bixin, yan jî ne 
bi kalîteya pêwîst in û beşek piçûk ji 
hewcedariyên me digire. Mixabin em 
di Heyva Sor a Kurd de ji ber nebûna 
hesabê bankê yê Ewropî nikarin ji 
bazara navneteweyî bikirin, ji bilî wê jî 
em bi hevkarên xwe ve girêdayî ne ji 
bo veguhestina şandinan.
Di dema karesatek xwezayî an jî 
êrîşek mezin de em nikarin b awayekî 
awerte û lazîn bikarê xwe rabin, ji ber 
ku stokên hawarçûnê yên li embaran 
vala ne û malzemeyên bijîşkî yên 
pêwîs tê de tune ne, ev jî  alavên 

ku divê bêne peyda kirin di hindirê 
xwe de dihewîne, wek nimûne xalên 
bersivdana bilez di rewşên trawmayê 
de. Tevî ku em bûn yekem bersiv ji 
sivîlên birîndar re di gelek qurbaniyan 
de û di rewşên awarte de, lê me 
hejmara herî zêde ambulans li bakur-
rojhilatê Sûriyê dabîn kir..

Astengiyên diravî, domdarî û 
sazkirina kapasîteya hilgirinê
Çend hevkaran kêmasiyek giştî 
di fonên awarte de ji bo Sûriyê (bi 
kêmanî li bakur-rojhilatê Sûriyê) 
destnîşan kirine. Hewcedariyên ku 
berê ji hêla fînanseran ve dihatin 
nixumandin ji kapasîteyên berdest 
mezintir bû,û kêmasî dibe ku bi 
lezek berbiçav zêde bibe, her wiha 
seknandina li ser  bûyerên  awarte 
kêm bûn û em weke herêmên bakur 
û rojhilatê Sûriyê hîn di rewşeke 
awerte de dijîn û hewcedariya me bi 
bersivdayîna lezgîn de heye  Ger em 
kamp û niştecihên nefermî yên kesên 
paneper wek mînak wek bersiveke 
awarte bihesibînin.
Di van demên dawî  de, bi 
berdewamiya daketina nirxê lîreya 
sûrî bi salan, nirx li Sûriyê bi awayekî 
nebawer bilind dibin. Jixwe ji ber 
kêmbûna baranê û girtina bendavan li 
Tirkiyê kêmbûna madeyên xwarinê û 
bi giştî kêmbûna berheman heye û ev 
yek ji bilî xerabûna lîreyê sûrî, bûye 
sedema windakirina gelek pereyan  ji 
ber rêjeyên danûstend pereyan.
Pêvajoya wergirtina diravî bixwe 
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pirsgirêkek e, ji ber nebûna sîstemeke 
bankî ya bibandor li bakur û rojhilatê 
Sûriyê, ji ber dorpêçên aborî li ser  wê 
herêmê, tevî ku piraniya drav ji aliyê 
ajansên mirovî û  xêrxwazên Amerîkî 
û Ewropî  ve tê dabînkirin. Ev ne 
pirsgirêkek e ku em tenê jê diêşin, 
belkî hemî xebatkarên mirovahî jê 
dikişînin. 
Di rewşa me de em nikarin li Sûriyê 
hesabê bankê vekin, Her wiha em di 
dema kişandina pereyan ji hesabê 
bankê li Iraqê rastî zehmetiyan tên, 
tevî ku ev pere ji bo projeyên li bakur 
û rojhilatê Sûriyê bên bikaranîn. 
Pergala hawale tekane rê ye; Ofîsên 
hawala yên taybet  hene ku ji hêla 
xêrxwazên me ve têne nas kirin, 
ku em dikarin wan bikar bînin. Lê 
pirsgirêkek heye ku eger em bixwazin 
ji Ewropa yan jî Amerîka pereyan 
bişînin bakur û rojhilatê Sûriyê, 
pêwîstiya me bi hesabê bankayeke 
ewropî heye, lê belê em li tu welatekî 
ewropî ne xwedî lîsans in,  Ji ber vê 
yekê em ê nikaribin hesabek banka 
Ewropayê vekin Ev tê wê wateyê ku 
em bi temamî girêdayî hevkarên xwe 
ne ku fînansê bi rêya hesabên bankî û 
ofîsên xwe yên hawaleyî bişînin bakur 
û rojhilatê Sûriyê, ev dibe sedema  ku 
dê derengiyek mezin hebe.
 Em qaîdeya ku hemî fon di heman 
demê de têne dayîn bicîh tînin, 
da ku di nav tîmê de ti pirsgirêk an 
muameleya newekhev dûr bikevin.
Bi gelemperî hemî fon divê di navbera 
destpêka mehê heya nîvê meha pêş 

de  bêne dayîn. Di sala 2022-an de 
em ê bi tevahî nêzî 1,300 xebatkarên 
me hebin.
Wekî din, di pir rewşan de em li şûna 
beşên projeya ku sermiyanên wê 
pêşde haiye ayîn ji hevkarên xwe 
drav distînin, ev tê vê wateyê ku em 
neçar in ku di pêş de gelek drav bidin. 
Di vê rewşê de, em mîqdarên bere bi 
derengiyek mezin distînin û nekarin 
hewcedariyên xwe ji xebatkarên 
xwe re bidin, ev yek jî dibe sedema 
dereng dayîna mûçeyan, ku ji bo 
karmendên me, bi taybetî berpirsên 
malbatên di van şert û mercên dijwar 
de, dibe pirsgirêk. Lêbelê, ev rêbaz 
dibe sedema derengkirina çalakiyên 
projeyê. Her wiha me di berhevkirina 
karmendan de ji bo projeyên taybetî 
yên ku bi hevkarên xwe re hatî plansaz 
kirin de rastî pirsgirêkan hat. Lêbelê 
paşxistina mûçeyan pirsgirêkek e ku 
karkirina mirovan zehmet dike, ji ber 
dijwariya dayîna mûçeyên wan, û di 
baştirîn rewşê de, ne di dema pêwîst 
de. Ev bû sedema derengketina 
xebatên projeyê, û ev nakokî ye, ji ber 
ku hejmareke mezin ji kêmasiyan hene 
ku em têra xwe ji Heyva Sor a Kurd re 
pere wernagirin. Ya ku divê em li ser 
bixebitin ev e ku em bi hevrêziya bi 
hevkarên xwe re çareseriyek bibînin 
da ku fînansmana projeyê di wextê 
xwe de bistînin, ev  çareserî bi ofîsên 
hawala û peydakirina rêyên yasayî 
yên wergirtina drav li Ewropayê ve 
girêdayî ye. 
 Lêbelê, em ji xêrxwazan daxwaz 

dikin ku pergala darayî ji dravdana 
paşxistinkirî veguhezînin berdêlên 
pêşdayînî, berî ku çalakiyên projeyê 
bicîh bînin û/an di darayî de bêtir 
nermbûnê bidin ji ber ku çalakiyên 
projeyê bi gelemperî dereng têne, wek 
mînak, rewşên awarte. Wek tê zanîn  
ku kontrolên lihevhatinê û kontrolên 
navxweyî ji bo tîmên rêveberiya me 
yên ku di pêş de li ser wan dixebitin, 
pir girîng in. 
Astengiy navxweyî
Ev du sal in, em li ser pêşxistina 
pergala saziya xwe di asta hevrêzî û 
îdarî de wekî beşek ji stratejiya xwe ya 
demdirêj kar dikin. Du sedem hene:
1-	 Ji ber guherîna şert û mercan 
çalakî û berpirsyarî zêde bûne, 
pergala me ji bo bidestxistina 
serxwebûn, nermbûn û asteke bilindtir 
a xizmetguzariyê hatine pêşxistin.
2-	 Pêdiviyên hevkar û xêrxwazan 
di asteke bilindtir a profesyoneliyê 
de tê guharin di, Ji ber vê yekê em 
neçar man ku gelek sîstem, protokol, 
sîyaseta navxweyî û rûtînên xwe 
biguherînin, em hîn jî li ser wê 
dixebitin, lê ji me re dem lazim e. her 
wiha  ekîbên me li ser van geşedanan 
bê rawestan dixebitin. Lê ev ne tenê 
ji ber zehmetiyên budceyê, lê ji ber 
guhertina personelê jî wext digire.
Di rêveber û endamên encûmena 
rêveberiyê de guhertinek heye. Ev ji 
ber zagonên me ye ku her du salan 
carekê derhêner têne hilbijartin, ku ev 
rêgezek baş e, lê nemaze di vê rewşê 
de, ew dikarin demek dirêjtir bigirin ku 

ew pergal, hewcedariyên xêrxwazan, 
hewildanên burokratîk yên girêdayî 
wan, dijwarî û astengiyn  ku em pê re 
rû bi rû dimînin fam bikin.
Me bandorên erênî yên guhertinên di 
pergalên saziya me de û hewildanên 
me yên ji bo lihevhatina daxwazên 
xêrxwazan dît. Wezîfe bi awayekî 
berfirehtir û domdartir hatin tayînkirin, 
wek nimûne, sistema hevserokatî. 
Stratejî bi vegirtin û vesazkirinê ve 
girêdayî bûne ku li gorî standardên 
karsaziyê di asta pargîdaniyê de bin, 
ew jî ji dema ku me bernameyên 
koordînatorên bijîjkî bicîh anîne, ji 
bo ku li gorî standardên xebatê di 
asta sazgehê de bin. Koordînatorên 
parastinê jî bi tîmên parastinê re 
hevrêziyê dikin da ku di xebatên 
Heyva Sor a Kurd de alîkariyên pêwîst 
peyda bikin.
Bi vê wesîleyê em  peyama spasiyê 
ji hemû xebatkar, ekîb û dildarên 
Heyva Sor a Kurd re dişînin. Ji 
Silêmaniyê heta Şahba hewl û xebata 
we di rewşên dijwar û metirsîdar de 
em gelek spasiya dikin. Em ji bo 
pirsgirêk û kêmasiyên ku divê em ji 
bo çareserkirina wan bixebitin gelek 
xemgîn in. Divê em wek tîmek werin 
ba hev da ku şert û mercên jiyanê 
di civata xwe de baştir bikin ji ber ku 
ew bi me ve girêdayî ye û em ê çi ji 
destên me tê bikin da ku di pêşerojê 
de baştir bibin. Carinan ji ber zexta 
xebata domdar em ji bîr dikin ku 
başbûn û xebata ecêb ku em bi hev 
re dikin bibînin
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https://www.youtube.com/@heyvasorakurd4639
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